
Załącznik 1 do umowy  

 

Regulamin świadczenia usług  

w Ośrodku Edukacji Astronomicznej 

w Białkowie 

 

§ 1 

Informacje ogólne 

1.1. Ośrodek Edukacji Astronomicznej (zwany dalej „OEA”) jest jednostką organizacyjną administracji 

Uniwersytetu Wrocławskiego Pl. Uniwersytecki 1 we Wrocławiu. OEA znajduje się w Białkowie, gmina 

Wińsko, powiat wołowski, województwo dolnośląskie, adres pocztowy: 56-160 Wińsko, Białków 9.

   

Współrzędne GPS: 51.474156, 16.656820 (51°28'27.0"N 16°39'24.6"E). 

1.2. Celem działalności OEA jest interdyscyplinarna edukacja młodzieży szkolnej oraz popularyzacja 

wiedzy w zakresie astronomii oraz pokrewnych nauk ścisłych i przyrodniczych.  

1.3. OEA realizuje swoje cele edukacyjne i popularyzacyjne poprzez:  

a) zajęcia i pokazy edukacyjne tylko dla zorganizowanych grup młodzieży szkolnej i 

zorganizowanych grup  turystów (czas trwania 2h 30 min, prowadzone przez pracowników 

OEA); 

b) zajęcia i pokazy edukacyjne dla uczestników „zielonych szkół” (5 kolejnych dni po 4h zajęć 

dziennie, prowadzone przez pracowników OEA);  

c) roczne cykle zajęć fakultatywnych dla młodzieży szkół ponadpodstawowych (10 sesji po 4h 30 

min, prowadzone przez pracowników OEA oraz kadrę naukowo-dydaktyczną Uniwersytetu 

Wrocławskiego); 

d) inne formy zajęć edukacyjnych, integracyjnych i artystycznych; 

e) wynajem Ośrodka Edukacji Astronomicznej na organizację imprez, konferencji lub innych 

wydarzeń. 

1.4. OEA realizuje swoje cele z wykorzystaniem: planetarium cyfrowego; pracowni doświadczalnej 

„Eksperymentatorium” wyposażonej w stanowiska: robotyka, optyka, radioteleskop; widomej półkuli 

Księżyca-modelu 3D, pracowni komputerowej, pracowni obserwacyjnej, multimedialnych sal 

wykładowych.  

 

§ 2 

Dostępność usług edukacyjnych OEA 

2.1. Programy edukacyjne rozpoczynają się zgodnie z ustalonym harmonogramem. Programy 

edukacyjne dostępne są po wcześniejszej rezerwacji terminu/godziny i zawarciu umowy na 

świadczenie usług edukacyjnych z OEA. Termin usług edukacyjnych rezerwuje się mailowo poprzez 

wysłanie zapytania na adres e-mail planetarium.bialkow@uwr.edu.pl 

2.2. Umowa na świadczenie usług edukacyjnych dostępna jest do pobrania na stronie 

www.planetarium.bialkow.uwr.edu.pl w zakładce oferta. Po wypełnieniu i jednostronnym podpisaniu, 

umowę należy wysłać na adres e-mail planetarium.bialkow@uwr.edu.pl 
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2.3. Dostępność usług edukacyjnych (wymienionych w § 1, pkt 1.3 Regulaminu) można również 

zweryfikować wysyłając zapytanie na adres e-mail planetarium.bialkow@uwr.edu.pl 

2.4. Wejście do OEA i korzystanie z usług jest odpłatne, na zasadach określonych w niniejszym 

regulaminie. Regulamin z załączonym cennikiem  dostępny jest na stronie 

www.planetarium.bialkow.uwr.edu.pl w zakładce oferta. 

2.5. Ze względów bezpieczeństwa liczba osób w grupach korzystających z usług OEA oraz łączna liczba 

osób przebywających w budynku OEA jest ograniczona. W przypadku przekroczenia dopuszczalnych 

limitów, sprzedaż usług jest wstrzymywana. W szczególności łączna liczba uczestników i opiekunów 

zorganizowanej grupy młodzieży szkolnej lub grupy turystów nie może przekraczać 48 osób w 

przypadku zajęć i pokazów edukacyjnych dla zorganizowanych grup młodzieży szkolnej lub turystów (§ 

1, pkt 1.3a Regulaminu).  

2.6. Zajęcia oraz pokazy prowadzone są w języku polskim. 

2.7.Zwiedzanie pomieszczenia 3D modelu widomej półkuli Księżyca możliwe jest wyłącznie w 

ochraniaczach na buty, które udostępnia OEA.  

2.8. OEA jest częściowo dostępny i przystosowany do obsługi osób z niepełnosprawnością. Wejście do 

budynku wymaga pokonania 8 stopni. Pomieszczenia 3D modelu widomej półkuli Księżyca wymagają 

pokonania 6 stopni, a pomieszczenia Planetarium 2 stopni. W budynku jest winda dla osób z 

niepełnosprawnością. 

2.9. OEA jest wyposażony w parking dla autobusów, samochodów osobowych oraz stanowisko dla 

rowerów. Parking jest monitorowany oraz dostępny dla zorganizowanych grup, które zapłaciły za 

usługę w OEA.  

§ 3 

Zasady przebywania uczestników programów edukacyjnych w budynku i na terenie OEA 

3.1. Dzieci, które nie ukończyły 18 roku życia, mogą przebywać na terenie OEA wyłącznie pod opieką 

osoby dorosłej/opiekuna zorganizowanej grupy. 

3.2. Do budynku OEA nie należy wnosić plecaków, walizek oraz dużych toreb. 

3.3. Okrycia wierzchnie należy pozostawić w szatni. Szatnia jest samoobsługowa i nieodpłatna. 

3.4. W szatni nie należy pozostawiać cennych przedmiotów, dokumentów ani pieniędzy. OEA nie 

ponosi odpowiedzialności za wyżej wymienione przedmioty pozostawione w szatni. 

3.5. Na terenie OEA nie należy pozostawiać rzeczy bez opieki. OEA nie ponosi odpowiedzialności za 

rzeczy utracone przez uczestników świadczonych usług   

3.6. Grupy uczestników poruszają się po OEA tylko w towarzystwie pracowników OEA. Podczas 

zwiedzania należy stosować się do uwag i zaleceń pracowników OEA, pracowników ochrony oraz 

innych osób wyznaczonych przez OEA. 

3.7. Każda zorganizowana grupa osób nieletnich musi przebywać na terenie OEA pod opieką 

wymaganej odrębnymi przepisami liczby osób pełnoletnich-opiekunów/nauczycieli. W szczególności w 

przypadku grup szkolnych ze szkół ponadpodstawowych na jednego opiekuna może przypadać: 

maksymalnie 15 uczniów, a w przypadku grup przedszkolnych i grup ze szkół podstawowych 

maksymalnie 10 dzieci. Opiekunowie oraz nauczyciele ponoszą odpowiedzialność za zachowanie 

swoich podopiecznych oraz za wyrządzone przez nich szkody. 
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3.8. Zabrania się: wynoszenia elementów wyposażenia OEA poza jego teren; przenoszenia elementów 

wyposażenia OEA poza przeznaczone dla nich miejsca; niszczenia jakichkolwiek elementów 

wyposażenia OEA; wprowadzania na teren OEA zwierząt z wyłączeniem psów przewodników oraz psów 

asystujących; wnoszenia i spożywania alkoholu, palenia tytoniu, wnoszenia i korzystania ze środków 

odurzających, korzystania z papierosów elektronicznych; wnoszenia na teren OEA narkotyków, broni, 

materiałów wybuchowych i innych niebezpiecznych dla życia i zdrowia przedmiotów; spożywania 

posiłków i napojów poza miejscami do tego przeznaczonymi; prowadzenia działalności handlowej; 

prowadzenia działalności reklamowej lub agitacji politycznej; siadania oraz ustawiania jakichkolwiek 

przedmiotów na parapetach okiennych; otwierania okien; korzystania z windy przez osoby 

nieuprawnione; wchodzenia z wózkami dziecięcymi oraz korzystania z telefonów w trakcie zajęć i 

pokazów  

3.9. Zabrania się przebywania na terenie OEA osobom nietrzeźwym oraz osobom pozostającym pod 

wpływem środków odurzających, a także osobom zachowującym się w sposób, który zagraża 

bezpieczeństwu zwiedzających oraz eksponatów, zakłócającym porządek lub naruszającym ogólnie 

przyjęte normy zachowania w miejscach publicznych. 

3.10. W przypadku naruszenia § 3, pkt. 3.8 i 3.9, OEA zawiadamia najbliższą jednostkę Policji.  Osoby 

naruszające zakazy wskazane w § 3, pkt. 3.8 i 3.9 zostaną usunięte z terenu OEA. W takiej sytuacji nie 

przysługuje im zwrot opłaty za usługę. 

3.11.OEA zastrzega sobie prawo do wyłączania z użytkowania dowolnej części urządzeń lub 

infrastruktury OEA oraz do modyfikacji programów świadczonych usług. Informacja o ograniczeniu 

dostępu zostanie, w miarę możliwości, podana do wiadomości uczestników zajęć w sposób 

umożliwiający zapoznanie się z nią przed podpisaniem umowy o świadczenie usług . Wyłączenie 

dostępu uczestników do dowolnej części infrastruktury lub urządzeń OEA nie stanowi podstawy do 

zwrotu całości lub części wynagrodzenia za usługę 

§ 4 

Bezpieczeństwo 

4.1. Z elementów infrastruktury oraz wyposażenia OEA należy korzystać zgodnie z instrukcjami 

pracowników OEA i innych osób wyznaczonych przez OEA oraz należy zwracać uwagę na podawane 

ostrzeżenia i komunikaty. OEA nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek zdarzenia lub szkody 

wynikłe z niestosowania się do zaleceń pracowników OEA lub niewłaściwego korzystania z urządzeń 

oraz infrastruktury. 

4.2. W sytuacji bezpośredniego zagrożenia zdrowia lub życia osób przebywających w OEA, OEA 

zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstąpienia od realizacji świadczenia usług. W takiej 

sytuacji przysługuje zwrot wynagrodzenia za usługi. 

4.3. W razie alarmu pożarowego lub komunikatu o ewakuacji należy bezwzględnie wykonywać 

polecenia pracownika OEA i/lub pracowników ochrony oraz niezwłocznie ewakuować się z budynku na 

miejsce zbiórki. 

4.4. W razie jakiegokolwiek wypadku należy bezzwłocznie powiadomić pracownia OEA lub pracownika 

ochrony w celu wezwania pomocy medycznej oraz udzielić pierwszej pomocy przedmedycznej 

poszkodowanemu. 

4.5. Wszelkie zidentyfikowane awarie, uszkodzenia i zniszczenia wyposażenia OEA należy niezwłocznie 

zgłaszać pracownikom OEA, pracownikom ochrony lub innym osobom wyznaczonym przez OEA.  



4.6. Budynek i teren OEA jest objęty systemem monitoringu wizualnego oraz ochroną fizyczną. 

Personel ochrony upoważniony jest do egzekwowania postanowień niniejszego regulaminu. OEA 

zastrzega sobie prawo do nadzoru, zgodnie z obowiązującymi regulacjami prawnymi, czy osoby 

wychodzące z budynku oraz terenu OEA nie wynoszą elementów wyposażenia OEA. 

4.7. OEA nie odpowiada za wypadki i szkody wynikłe z nieprzestrzegania Regulaminu. Zwiedzający 

odpowiadają za wszelkie szkody i straty powstałe z ich winy, a w przypadku osób niepełnoletnich ich 

rodzice/prawni opiekunowie. Zwiedzający winni bezwzględnie przestrzegać uwag i zaleceń 

pracowników OEA, a także informacji umieszczonych na tablicach informacyjnych i ostrzegawczych 

zamieszczonych na terenie OEA. 

4.8. Przebywanie na terenie OAE poza czasem realizacji usługi odbywa się wyłącznie na własną 

odpowiedzialność.  

 

§ 5 

Postanowienia końcowe 

5.1. Strona umowy/organizator zorganizowanej grupy/ podpisując umowę wyraża zgodę na 

otrzymanie faktury w formie elektronicznej zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o 

podatku od towarów i usług (Dz.U. 2020 poz. 106 ze zm.). Zgoda na dostarczanie faktur w formie 

elektronicznej nie wyłącza prawa wystawcy do wystawiania i przesyłania faktur w formie papierowej. 

5.2. Poprzez zawarcie umowy strona umowy oraz uczestnicy programów edukacyjnych i innych usług 

świadczonych przez OEA akceptują niniejszy regulamin i zobowiązuje się do jego przestrzegania. 

Uczestnik programu edukacyjnego lub innej usługi, który nie przestrzega zasad Regulaminu OEA, jest 

zobowiązany do opuszczenia budynku na prośbę pracownika OEA. W takiej sytuacji uczestnikowi nie 

przysługuje prawo do ponownego wejścia do OEA w danym dniu ani zwrot należności za usługę. 

5.3. Regulamin świadczenia usług OEA dostępny jest na stronie internetowej 

www.planetarium.bialkow.uwr.edu.pl oraz przy stanowisku ochrony obiektu w OEA. OEA jest 

uprawnione do zmian Regulaminu świadczenia usług.  

§ 6 

Administrator danych osobowych 

6.1. Administratorem danych osobowych jest Uniwersytet Wrocławski, pl. Uniwersytecki 1, Wrocław. 

Dane przetwarzane będą na potrzeby prowadzenia rezerwacji i sprzedaży usług, zgodnie z powszechnie 

obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa, w szczególności z rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L Nr 119, 

str. 1). 

Regulamin Świadczenia Usług, Wzór umowy na świadczenie usług oraz Cennik usług OEA zatwierdzony 

Zarządzeniem Rektora nr…………………….z dnia …………………………………………… 

……………………………………………………………                         ………………………………………………………………………… 

(Data i Podpis Rektora )     (Data i Podpis Dyrektora Generalnego)  
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Cennik usług Ośrodka Edukacji Astronomicznej w Białkowie w pln 

Opłata za zajęcia i pokazy edukacyjne w grupach zorganizowanych

L.p. Opłata jednorazowa Cena netto w pln Vat Cena brutto w pln

1 za jednego uczestnika w grupie od 16 do max 48 uczestników 60 zw 60

Opłata za zajęcia i pokazy edukacyjne w grupach zorganizowanych w ramach programu "zielona szkoła"

L.p. Opłata jednorazowa Cena netto w pln Vat Cena brutto w pln

1 za jednego uczestnika w grupie od 16 do max 48 uczestników za jeden dzień (4godziny) 100 zw 100

Opłata nie obejmuje wyżywienia oraz noclegów.

Opłata za roczne cykle zajęć fakultatywnych dla młodzieży szkół ponadpodstawowych

L.p. Opłata jednorazowa roczna Cena netto w pln Vat Cena brutto w pln

1 za grupę (do 32 uczestników) 50 000                    zw 50 000                  

Opłata nie obejmuje wyżywienia oraz noclegów.

Opłata za wynajem Ośrodka Edukacji Astronomiocznej 

L.p. Opłata jednorazowa Cena netto w pln Vat Cena brutto w pln

1 za wynajem OEA 8 000                      23% 9 840,0                 

Opłata nie obejmuje cateringu.

zwolniona z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 26 lit. b ustawy o VAT

Objaśnienie: opłata za zajęcia i pokazy  edukacyjne dla uczestników „zielonych szkół” (np.5 kolejnych dni po 4 godziny zajęć) w grupach 

zorganizowanych obejmuje pokazy w planetarium cyfrowym; w eksperymentarorium (robotyka, optyka, radioteleskop); pokazy 3D modelu 

widomej półkuli Księżyca, obserwacje przez teleskop, zajęcia w pracowni komputerowej, wykłady i prezentacje edukacyjne

zwolniona z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 26 lit. b ustawy o VAT

Objaśnienie: opłata za wynajem OEA za jeden dzień (8 godzin), OEA dysponuje w pełni multimedialnymi salami konferencyjnymi na 50 oraz 18 

osób, salą komputerową z 13 stanowiskami komputerowymi

Pozostałe formy zajęć edukacyjnych, integracyjnych oraz artystycznych wyceniane są na podstawie jednorazowych kalkulacji. Zajęcia 

edukacyjne zwolnione są z podatku Vat, natomiast do ceny netto za zajęcia integracyjne oraz artystyczne doliczamy 23% podatku Vat. 

zwolniona z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 26 lit. b ustawy o VAT

Objaśnienie: opłata za roczne cykle zajęć fakultatywnych dla młodzieży szkół ponadpodstawowych (10 sesji po 4 godziny 30 minut, 

organizowanych jeden raz w miesiącu przez 10 miesięcy w roku szkolnym, prowadzone przez pracowników OEA oraz kadrę naukowo-dydaktyczną 

Uniwersytetu Wrocławskiego

Objaśnienie: opłata za zajęcia i pokazy edulacyjne w grupach zorganizowanych obejmuje pokazy w planetarium cyfrowym; w eksperymentarorium 

(robotyka, optyka, radioteleskop); pokazy 3D modelu widomej półkuli Księżyca (2godziny 30 min)


